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AHAJIU3A HA OCTBAPEHUW LIENN BO J3Y U N3Y 3A
2010-2011 rOANHA

BNOOBW HA KBATIMTATUBHW LIENU N MHAWKATOPU BO 3A0PABCTBEHUTE
YCTAHOBU

CuTe 30paBCTBEHM YCTAHOBM Kako MHCTUTYLUM NpeKy kou ce obebenysaat 3qpaBCTBEHUTE
ycnyrn 3a ocurypeHuumte Ha POHOOT 3a 34paBCTBEHO ocurypyBake TpebGa ga ocTtBapaT U
onpedeneHn KBanuTaTMBHM LENWM MNpeKy KoM Ke ro UCKaxe HMBOTO Ha 3rofieMyBakbe Ha
NpoayKTUBHOCTA, edpMKacHOCTa M Npea ce KBanuTeToT Ha 34paBCTBEHUTE YCNyrM KOU M1 faBa Ha
ocurypeHuuuTe.

Bo Taa Hacoka, PoHOOT BO paMKUTe Ha OOroBopHUTE oapenbu 3a nepuoaot anpun 2010-
mapT 2011 rognHa rm obBp3a AaBaTenuTe Ha 34PaBCTBEHUTE YCMYrU, U jaBHUTE U NpuBaTHUTE
3[paBCTBEHM YCTaHOBW, Aa goctaeaTt Ao PoHOOT M3BELLTAj 3a peanuanpaHu nHamkatTopu (uenu)
BO KOpenauuja co nnaHupaHuTe 3a uctnot nepuog. CooaBeTHO, Npeky nHankatopute, PoHOOT Ha
roOMWHO HMBO M Crneau NOCTUrHaTUTE pes3ynTatv Ha 34paBCTBEHWUTE YCTAHOBU BO HUBHOTO
paboTere 1 NoAroTByBa aHanuaa Bp3 6as3a Ha nogaTouuTe KoM UCTUTE TM fOoCTaByBaar.

I'Ipm TOa BO 3aBUCHOCT O BMAOOT Ha 34paBCTBEHaTa yCTaHOBa U HMBOTO Ha KOja ncrarta

AaBa 34paBCTBEHM YCMyrn (CneumjanmnucTUYKo-KOHCynTaTuBHa w/wnn OGonHUYKa 34paBCcTBEHA
3awTuTa), cekoja 3gpaBcTBeHa yctaHoBa Tpeba aa o6e3benm nHankaTopu:

(1) 3a_cneumjanMcTMYKO KOHCYNTaTUBHA 3APaBCTBEHA 3aLITUTA:

1. KONMMYHKK (O4HOC) Ha NPBUTE N NOBTOPHUTE aMBynaHTCKu npernes
2. 3a40BOJICTBO Ha OCUIypeHuTe nuua u
3. OpojoT Ha ynaTuTe 40 3apaBCcTBeHaTa ycTaHoBa

(2) 3a_ bonHM4ka 3apaBCTBEHAa 3alITUTA:

1. Opoj Ha xocnMTanuanpaHu OCUrypaHu nuua

2. NpPOCEYHO BpeMe Ha NpecToj

3. ©poj Ha nekyBaHM OocuUrypaHu nvua Bo gHeBHa 6onHuua

4. ©Opoj Ha NOBTOPHO NPUMEHM NauneHTn nnu 6poj Ha NOBTOPHU onepaunn (peonepavun)
3a ucTa gujarHosa BO Nepuod o4 efeH Mecel No OTnyLwTakeTo

Opoj Ha NHpeKUMM NpeansBmKaHn Bo 6onHuLa

o

BEPOJOT HA JOBNEHUTE OAroBOPU, HUIBHUTE COOOHOCK U TOJIKYBAHE
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Taa Hacoka, of BKynHoO 111 jaBHM 3QpaBCTBEHM YCTaHOBM, BanvaHu nogartouy mmaar

poctaBeHo BkynHo 102 J3Y, noaeka og 128 npuBaTHU 3apaBCTBEHU ycTaHoBM, 127 M3Y umaat
[OCTaBeHO COOABETHM nNogaToun.

Opn

BKkynHO 9 J3Y 3a kom ®30 Hema nogaTtok, 5 J3Y ce Bo HagnexHocT Ha C Ckonje n 1 J3Y

og MNC Crpymumua, pogeka 3 J3Y HemaaT p[ocTaBeHO nodaTtok Owuaejkm Hemaat HUTY
CrneumnjanucTMyYKo KOHCyNnTaTMBHa HUTY OOMHMYKa 34paBCTBEHA 3allTUTa BO HMBHATa LEjHOCT
(3mpaBcTBEHM OOMOBM KOM MMaaT MCKIy4YMBO MpuMapHa 3apaBcTBeHa 3awTuta). LTo ce
ogHecysa o MN3Y, camo 1 M3Y og Ctpymmua HemMa 4OCTaBEHO NOAATOK U MCTaTa HeEMa OroBop
co doHpoT 3a 2011 roguHa. o cuTe WITO He JocTaBuja nogaToun ucrnpaTteHa e onoMeHa 3a
N3BpLUYyBahk-€ Ha AOrOBOPHM OOBPCKM.

Bo ogHoC Ha BanugHWTe nogaToumn rnaBHUTE 3abeneLxku 1 3akKrny4youuTe ce cnegHuTe:

1.

Konu4yHuk (ogHOC) Ha NpBUTE U NOBTOPHUTE aMOYNaHTCKU nperneg Kako MHaukaTop
nma 3a uen ga M3mMepu KOmnKy oA naumeHTUTe MO COOABETHO AujarHocTuuMpare umane
notpeba MNOBTOPHO BO TEKOT Ha MeceuoT Aa ce BpatarT kaj cneuujanuctotr. OBOj
NHAMKATOP NOTPEGHO € CO TEKOT Ha BpeMeTo Aa ce HamanyBa, OQHOCHO CO 3rofieMyBaHe
Ha NpeuM3HOCTa Ha AMjarHOCTULMPaHETO, OCUTYPEHUUUTEe Ke MM Hamanat NoBTOpHUTE
nocetT Kaj MEQUUUHCKOTO Nuue LTO BOAW OO0 COOABETHO M HaBpPEMEHO feKyBake Ha
NPBUYHUTE CUMMTOMM.

J3Y - 26 ycneane pga ro Hamanat O6pojoT Ha MOBTOPHW Bpakaka Ha MauueHTUTe Kaj
OOKTOPOT o4 nnaHuMpanuTe, gogeka 45 J3Y ro HagMuHane nnaHMpaHmMoT 6poj Ha NOBTOPHM
nocetn. 37 JBY HemaaT JOCTaBEHO NOAATOK NO OAHOC Ha OBOj MHOUKATOP.

N3Y - Opf ekynHo 118 MN3Y kou gocTtaBune ogroBop No O4HOC Ha OBOj nMHAukaTop, 33 ro
Hamanune 6pojoT Ha NOBTOPHWM Bpakarwa Ha nauueHTuTe, godeka kaj 85 MN3Y 6pojoT Ha
NOBTOPHUTE NMpernean e norofnem og niaHnpaHuor.

3akny4ok: 34paBCTBEHMTE YCTAHOBU M MOKPAj HUBHATa TEHAEHUMja 3a HamanyBakwe Ha
NMOBTOPHWUTE nNperneaM Ha nauuMeHTUTe, cenak ce coodyBaaT Cco 3ronieMeH Opoj Ha
NMOBTOPHM Bpakaka Ha naumeHTuTe No NpPBOTO AujarHocTuuMpane. OBa e kapaKTepuctuka
Kako BO jaBHOTO Taka M BO MpMBATHOTO 34paBCTBO. WMHOMKATOPOT yKaxyBa Oeka BO
Hajronem 6poj Ha cnyvanm Mma notpeba OONOMHUTENHW corfedyBaka M npernegu LWTo
yKaxkyBa feka Kaj 63% oa j38Y n 72% opg N3Y naumneHTOT ce Bpaka Ha NOBTOPEH npernea u
NMOCTOM PU3UK AeKa NAUMEHTOT He 61N HaBpeme NpaBUHO ANjarHOCTULMPaH.

3a40BONCTBOTO Ha OCUTypeHUTE NUua Ce MCKaXyBa Kako MNPOLEHT Ha Yy4ecTBO Ha
MO3UTUBHO WCKaXKaHW rnacoBU OA4 BKYMHMOT OpOj Ha MCKaxaHu rnacoBu of CTpaHa Ha
ocurypeHuTe nuua Ha koum MM Guna npyxkeHa 3gpaBCTBeHa ycryra BO coofjBeTHaTa
yctaHoBa. Taka, mery o6Bpckute Ha 3Y e TpaHcnapeTHO [a NOCTaBu KyTuja BO Koja
OCUrypeHuLMTe Ke MoXaT [a ro uckaxaT CBOETO MHEHME 3a KBanuMTeTOT U 3a40BOMCTBOTO
Ha ycnyraTa koja ja gobune.

J3Y - Kaj 7 ycTaHOBM 3a40BOSICTBOTO Ha NaUMEHTUTE € NOMario 04 OYEeKyBaHOTO, AOAeKa
19 3Y ycneane ga nocturHaT O4eKyBaHUTE pe3ynTaTh Uin nak uctute ga bugat noronemm
Of1 oMeKyBaHUTe. 72 YCTaHOBM HEMaaT JOCTaBeHOo NofaToum 3a OBOj MHAUKATOP.
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N3Y - 15 ycraHoBu ocTBapwune nomarnky 3afOBOSICTBO Kaj OCUrypeHuuute of

0OYeKyBaHOTO, foAeka 96 yCTaHOBM MMaaT NOCTUrHaATO Nogobpu pesynTtaTtu Kaj nauneHTuTe
of oyekyBaHoTo. 17 M3Y HemaaT nogaTok NO OBOj MHAMKATOP.

3akny4ok: Bo N3Y noronem e 6pojoT Ha NaUMEHTU KOM MO UCKaXXyBaaT CBOETO MUCMEHE
Mo OQ4HOC Ha KBaNMUTETOT Ha ycnyraTta M HWMBHOTO 3a[4OBOSICTBO HACMPOTW jaBHOTO
3gpaBcTBo. MoTo4HO, KyTUNTE 3a Nnocbandu 1 nonnaku unu He ce goctanHy unu J3Y He ce
AOBOSTHO MOTMBMPAHKU da ro cnegaT 3a4oBOJSICTBOTO Ha NAUMEHTOT M ga rm obpaboTyBaaT
HUBHUTE Mucrnewa. Bo J3Y, camo Bo 29% op J3Y kom cobpane nogatoum 3a OBOj
MHOMKATOP, NauUMEHTUTE UCKaxkarne 3a4oBosicTBO. [oaeka, obpaTHo Bo 15% opg M3Y kowu
OAroBOpWiie Ha aHkeTaTa OCUrypeHuMumMTe u3pasune Hes3adoBOSICTBO, Adodeka BO
octaHatuTte MNM3Y ocurypeHmumnTe nokaxaa 3agoBOSCTBO.

3. bpojoT Ha ynaTuTe 40 30paBCcTBEHaTa yCTaHOBa yKaxyBa Ha edmkacHocTa BO paboTereTo
Ha 34paBCTBeHaTa ycTaHoBa. MIMeHO, Konky e noronem 6pojoT Ha ynatute o 3Y Tonky
ncrtata noseke paboTn BO NpUIor Ha OCUrypeHnumTe.

J3Y — 32 yctaHoBM umane nomarnky ynatu o nnaHvpaHuTe, Aodeka 53 ycTaHOBU nmane
noeseKke ynaTm 4O yCTaHoBarta of NraHupaHuTe. 23 yCTaHOBW He [ocTasure rnopartok no
O[HOC Ha 0BOj MHAMKATOP.
N3Y - 11 yctaHoBM nmarne nomarnky ynatu og nnaHvpaHute, gogeka 111 ycraHosu umane
noeseKke ynatu OO ycTaHoBaTa of nnaHupaHuTe. 6 yCTaHOBM He [ocTaBune nogatok Mo
O[IHOC Ha OBOj MHOMKATOP.

3aknyJok: LLto ce ogHecyBa go 6pojoT Ha ynaTu 4o 3gpaBcTBeHaTa yctaHosa u M3Y un
J3Y umaat noronem 6poj Ha ynatu oA OYeKyBaHWTE, OOHOCHO He npeaBuayBaa Aeka ke
MMaaT TONKy MaumMeHTU BO AOroBOPHMOT nepuog. MoToyHo, 62% oa J3Y n 91% og M3Y
nMare noBeke ynaTu OTKOSKY LUTO nnaHuMpaa 3a goroBopHaTa roguHa. OBoj NogaTok Moxe
Aa ce TOnKyBa Of acnekT paeka ronem 6poj Ha ocurypeHuuuTe ce nojaBune 3a
ambynaHTCka ycnyra BO ojpefeHa 34paBCTBEHa YCTaHOBA, LUTO 3Ha4M WK Aeka
YCTaHOBUTE He ro MNnaHupaaT COOABETHO OOEMOT Ha 34PaBCTBEHUTE YCNYrM Uinn moxeodun
ocurypeHuumTe gobusaat noBeke ynatu og MaTUYHUTE fiekapy OTKOSIKY LUTO € NoTpe6Ho.

4. BpojoT Ha xocnuTanuampaHn ocurypaHu nuua Bo TEKOT Ha JOroBopHaTa rogumHa ce crnegum
Kako MHAMKATOp KOj nokaxysa Konky 3Y nnaHuvpana ga xocnutanuavpa naumMeHTn a KOomky
Taa peanHo ocTeapwvna.

J3Y - 23 ycTaHoBM xocnuTtanuspane nomarky nauueHT og nnaHupaHoTo, 32 yCcTaHOBU
XocnuTtanuaupane noBeke nauneHTu of nnaHvpaHute, gogeka 5 3Y HemaaT OOCTaBEHO
noaaTok No OAHOC Ha OBOj UHAMKATOP.

3akny4ok: Bo Bpcka co 0BOj MHAMKATOP, Kora UCTUOT Ke Ce UCKaXKe CO ancosflyTHUOT M3HOC
Ha oTcTanyBawata BO Opojkm ce rnega [fdeka Hema [pacTUYHM OTCTanku  Mery
peanuavMpaHoTO M MAaHMPaHOTO, OAHOCHO 34PaBCTBEHUTE YCTAHOBM periaTMBHO TOYHO rO
nnaHupaar 6pojoT Ha XoCNUTanu3MpaHnuTe NauneHTu.

5. LWTo ce ogHecyBa A0 npocevyHo Bpeme Ha npectoj, PoHOOT MMa 3a uen co 3roriemyBare
Ha edoMKacHOCTa Ha MpyxeHaTa ycriyra, yCTaHOB/UTE CO TEKOT Ha BPEMETO Ja ce cTpemar
KOH HamanyBawe Ha BpPeMeTO Ha npecTtoj Ha nauneHtTuTe BO 6onHuua. OBOj MHAMKaATOP
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